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Jedna karta, rieSenie na mnoho situacii.
Asistencna karta Jefta Service24

Vasa asistencna karta je dokladom, ktory Vas opraviuje k
vyuzivaniu sluZieb balika Karireal Assistance. Okrem iného
obsahuje kontaktné Udaje na NON STOP dispecing, na ktory

sa v pripade potreby vyuZitia asistencnych sluzieb mozete 24
hodin denne obratit.
Vzhladom na nepredvidatelnost’ situacii na cestach,

odporucame nosit’ Vasu asisten¢nu kartu spolu s ostatnymi
dokladmi k Vasmu vozidlu.

Sluzby balika Karireal Assistance sa viazu na Vase vozidlo, a
teda ich moze vyuzivat’ ktorakol'vek osoba, ktora bude prave
za volantom

V pripade straty alebo odcudzenia Vasej asistencnej karty nas
prosim kontaktujte a bezplatne Vam vystavime jej nahradu.

______________________ Balik asistencnych sluzieb

Iy pripade nehody alebo poruchy na vozidle kontaktujte

dispeCing a operatorovi uvedte Cislo tejto karty. Po prichode KARIREAL Karireal ASSiStance

asistenéného pracovnika sa preukazte touto kartou pre overenie. /q?
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Na cestach vzdy s istotou a pomocou na dosah.
Karireal Assistance

Vazeny klient,

Spolo¢nost’ KARIREAL SLOVAKIA, a.s. si predsavzala, ze bude
svojim zakaznikom ponukat’ okrem Spickovych produktov aj
Spickoveé sluzby. Prave pre to Vam ako jediny predajca vozidiel
znacky Skoda prindSame unikdtnu asistencnl sluzbu -
Karireal assistance. Nasa asistencna sluzba je technicky
zabezpecena prostrednictvom Jefta Service 24.

Vd'aka Karireal assistance mate 24 hodin denne k dispozicii
neobmedzenl odtahovi sluzbu, dovoz pohonnych hmot,
drobné servisné prace ako aj nahradného vodica s vozidlom
bez nutnosti d'al'Sieho doplacania.

Prajeme Vam vela stastnych kilometrov.

Vyslobodenie vozidla z miesta mimo cesty v ramci SR
Odt’ah vozidla na miesto urcenia v ramci SR
NaloZenie a zloZenie vozidla na mieste urcenia v ramci SR

V pripade nedostatku PHM vo Vasom vozidle
Vam nasi pracovnici prinesu ich dostatocné mnozstvo na
miesto uréenia v ramci SR. (PHM su hradené Vami)

Potrebna drobna oprava, alebo vymena kolesa?
Ziaden problém. Nasi pracovnici daju v priebehu
kratkej chvile v ramci SR vSetko do poriadku.

Ak si Vasa situacia na ceste vyzaduje nahradného
vodica alebo odvoz posadky nahradnym vozidlom,
radi tdto situaciu v rdmci SR pre Vas vyrieSime.
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Co robit’ v pripade nutnosti asistencie.

V pripade ak na Vasom vozidle ddjde k poruche, ktora si
vyzaduje zasah asistencnej sluzby resp. ak ste sa stali
UCastnikom dopravnej nehody, postupujte prosim podla
nasledujucich krokov:

1. Neodkladne kontaktujte NON STOP dispecing Karireal
Assistance za poufZitia kontaktnych Gdajov uvedenych na
VasSej asistencnej karte.

2. Pracovnikovi dispecingu uved'te Cislo Vasej asistencnej
karty a Udaje o Vas a Vasom vozidle pre overenie.

3. Po overeni, uved'te pracovnikovi dispecingu Vasu polohu
a typ asistencie, ktord vyzadujete. Zanechajte na seba
aktualny telefonicky kontakt, na ktorom Vas bude mozné
spatne kontaktovat'.

4. Po prichode asisten¢ného vozidla sa pracovnikovi
preukazte Vasou asistencnou kartou.

Nalepky pre Vase vozidlo.

V prilohe Vam zasielame dve verzie nalepky clena Klubu
Jefta, ktord Vas prosime umiestnit’ na zadné okno Vasho
vozidla.

O tychto nalepkach sme upovedomili najvyssich
predstavitel'ov PZ SR, aby ich prislusnici v pripade udalosti s
Vasim vozidlom vedeli, Ze Vase vozidlo je v plnej miere
zabezpecené sluzbami Karireal Assistance a nevznikali tak
pripadné konflikty medzi Vami, policiou, ¢i inymi
asistencnymi sluzbami.
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Zlavy a vyhody pre Vas a Vase vozidlo.
Clenstvo v Klube Jefta.

Tak ako kazdy z nasich klientov i Vy sa automaticky stavate
¢lenom jedine¢ného motoristického Klubu Jefta.
Ako clen Klubu Jefta ziskavate nasledovné:

>> Vyrazné zl'avy a mnozstvo vyhod prostrednictvom siete
nasich partnerov

>> Bezplatn( pravnu a lekarsku pomoc tykajicu sa cestnej
premavky a bezpecnosti na cestach

>> Pravideln( Ucast’ v sitaziach o zaujimavé ceny
>> Z kazdej asistencnej karty vyclefiujeme sumu 3 €, ktor(
venujeme na pomoc det'om, ktoré pri dopravnej nehode

prili o niektorého z rodic¢ov

>> Pre viac informacii navstivte www.service24.sk/klub
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